


solvencia'y desarrollo de la Caja de Ahormos y Monte de Piedad
de Madrid.

Reafirmar nuesiro compromiso con la defensa de la actual
naturaleza juridica de las Cajas de Ahorro

La voluntad de e imi nso en el

funcionamiento de los Organos de Gobierno de Caja Madrid, es
fundamental para consolidar la posicién de esta Institucién como

una de las enfidades financieras de mayor rango en nuestro pais.

Que tanto en el actual proceso de modificacion legislativa,
como en los que puedan abordarse en el futuro, se asume un
compromiso de informacién y dialogo previo con el fin de que
cualquier variacién cuente con el consenso necesario.

Que consideromos que la mejor manera de dar cumplimento a
los fines fundacionales de la Caja y, por tanto, a su
responsabilidad social empresarial, pasa, como hasta ahora, por
la elaboracion de politicas de gestion de negocio a medio y largo
plazo mediante la adopcién de planes estratégicos.

Que consideramos que los acuerdos de participacion en
empresas de sectores estratégicos de la economia espanola
suponen una importante contribucién a la solidez y solvencia de
los proyectos en los que participamos, tanto en nuestro pais como
en los procesos de internacionalizacion en curso

Se considera también necesario, en el seno de la Entidad,
desarrollar la informacioén, el estudio y el consenso previo a la
toma de decisiones relativas a las politicas estratégicas en
materias, entre otras, como expansién geografica, acuerdos de
colaboracién con ofras enfidades del sector financiero,
adquisicion de redes o enfidades, asi como ‘operaciones de
redimensionamiento a través de posibles fusiones o absorciones
en el sector financiero en las que pueda participar Caja Madrid,
que deberdn contar con los protocolos de garantias laborales
acordados con los representantes legales de los frabajadores.

Que entendemos como parte fundamental de la responsabilidad
social empresarial (RSE) seguir profundizando en un Codigo de
Buen Gobierno, asi como la necesidad de que la Memoria Social
Anual cuente con un Informe de la representacion legal de los
trabajadores en materia de RSE.

Asimismo sigue siendo fundamental, desde el punto de vista de la
responsabilidad social empresarial (RSE), la incorporacion del
desarrollo de la politica laboral a los planes estratégicos de la
Entidad, considerada como inversién y, por tanto, motor de
productividad y rentabilidad. Por ello, valoramos favorablemente
los acuerdos alcanzados con la representacion de los
trabojadores durante el periodo 1996-2009, por lo que nos



ratificamos en que los aspectos referidos a las relaciones laborales
en la Enfidad deben abordarse en un marco de negociaciéon y
acuerdo con los Sindicatos representativos, que permita seguir
avanzando en materias como politicas de Igualdad y conciliacion
de vida familiar y laboral, empleo y relevo generacional,
promocién y desarrollo profesional, refribuciones, entre otras vy,

particularmente en esta coyuntura, medidas que doten de

certeza a los mecanismos de Prevision Social Complementaria.

10.Seguir mejorando la calidad de servicio a nuesiros clientes,
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apoyando la inversién en los recursos necesarios que requiera la
creciente demanda de atencién persondlizada en nuestras
sucursales.

.Que nos comprometemos a que Cagja Madrd, una vez

garantizada su méxima solvencia, dedique el mayor porcentaje
posible de sus excedentes a dotar los recursos de la Obra Social,
que serdn distribuidos conforme a los principios orientadores que
en materia de Obra Social aprueba periédicamente la Entidad.

12.Caja Madrid continuard manteniendo su tradicional liderazgo en

el segmento de las familias y de las PYMES, financidndolas siempre
con criterios de diversificaciéon en las inversiones y con rigurosos
andlisis de riesgo en cada caso, todo ello méxime en el actual
contexto econdémico. '

Con el objetivo de garantizar la participacién plural en los rganos
de gobierno, las partes firmantes se comprometen a promover los
cambios pertinentes para_elevar de dos a fres el numero de
Vicepresidencias en el Consejo de Administracién, y a
incrementar el nomero de miembros de la Comisién Ejecutiva, que
dciualimente es de Presidente y nueve miembros, a Presidente y
once miembros. Ese mismo compromiso de garantia de pluralidad
se aplicard a las comisiones delegadas del Consejo de
Administracion. En esta misma linea se garantizard la presencia en
la Comisién Ejecutiva de la representacion mayoritaria de los
trabajadores en el Consejo de Administracion.

14.Los firmantes de este acuerdo reconocen al grupo mayoritario

deniro—del mismo, su exclusiva capacidad de propuesia del
candidato a Presidente del Consejo de Administracion , y unavez
valorada por el conjunfo de los firmanfes su idoneidad vy

adecuado perfil, se comprometen a apoyar conj mente su
- = -
nombramiento en los Organos de Gobierno.
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